CITTADINANZA DIGITALE

MAURIZIO PIAZZA
Esperto ICT per la PA Locale
(ReteComuni - ANCI Lombardia)

Convegno
“INFORMAGIOVANI C'E””

Lunedi 11 febbraio 2019 - Ore 9.00 — 13.30
Sala Conferenze — ANCI Lombardia
MILANO, Via Rovello, 2
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Cittadinanza digitale: il punto di vista normativo

Garantire ai cittadini (e alle imprese) anche attraverso |'utilizzo delle
tecnologie dell'informazione e della comunicazione:

v il diritto di accedere a tutti i dati, i documenti e i servizi di loro
interesse in modalita digitale

v la semplificazione nell'accesso ai servizi alla persona, riducendo la
necessita dell'accesso fisico agli uffici pubbilici

«CARTA DELLA CITTADINANZA DIGITALE»
Art. 1, Legge 7 agosto 2015 (Delega al Governo in materia di riorganizzazione della pubblica amministrazione)

Lo Stato, le Regioni e le autonomie locali assicurano la disponibilita, |a
gestione, l'accesso, la trasmissione, la conservazione e la fruibilita
dell'informazione in modalita digitale e si organizzano ed agiscono a tale
fine utilizzando con le modalita piu appropriate e nel modo piu adeguato
al soddisfacimento degli interessi degli utenti le tecnologie
dell'informazione e della comunicazione

«CODICE DELL'AMMINISTRAZIONE DIGITALE»
=l Decreto legislativo 7 marzo 2005 n. 82 - Art. 2, Finalitd e ambito di applicazione
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Cittadinanza digitale nel «Codice dellAmministrazione Digitale»

SEZIONE Il Carta della Cittadinanza Digitale

= Diritto all'uso delle tecnologie (Art. 3)

= |dentita e domicilio digitale (Art. 3-bis)

= Effettuazione di pagamenti con modalita informatiche (Art. 5)

= Comunicazioni tra imprese e amministrazioni pubbliche (Art. 5-bis)

= Diritto a servizi on-line semplici e integrati (Art. 7)

=  Alfabetizzazione informatica dei cittadini (Art. 8)

=  Connettivita alla rete Internet negli uffici e luoghi pubblici (Art. 8-bis)

= Partecipazione democratica elettronica (Art. 9)

“L’Informagiovani c’€” — Connessi nella rete ReteComuni Milano — 11 febbraio 2019






Alcune «parole chiave» per orientarsi
TRASFORMAZIONE
DIGITALE

TRANSIZIONE
DIGITALE

( DIGITAL FIRST

MOBILE FIRST
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Gli «strumenti» della cittadinanza digitale

IPA Indice delle Pubbliche Amministrazioni
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Il progetto «10»

http://io.italia.it

Team per la Trasformazione Digitale + AgiD ITA v

. i@, il progetto per sviluppare|'app dei servizi pubblici

Nel secondo trimestre del 2019 inizieranno i primi test con un focus group

di cittadini e con alcuni enti centrali e locali. Tieniti aggiornato! THCIa
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«10» una App per utilizzare i servizi in rete della PA
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Messaggi

Tutti Scadenze

@ Fascicolo Sanitario Elettronico 11.25

E' disponibile il referto dell'esame effetuato il...

Leggi il referto

Anagrafe Nazionale della Popolazione ... ieri

La sua Carta d'ldentita Elettronica verra
consegnata Mercoledi 31 Marzo frale 10.00 e...

m Aggiungi un promemoria

Comune di Milano - Tributi 12/03

Awviso di pagamento della Tassa Rifiuti 2020

E Paga € 199,00

2 B & A

messaggi  portafoglio documenti preferenze profilo
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